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 هدف .آموزش استبررسی و آگاهی از نتایج و بازده آموزش کارکنان، لازمه فرایند  بنابراین .است یهر سازمان یهاتیاز اولو یکیآموزش کارکنان 

 1399در آبان ماه سال  مراکز پزشکی و صنعتیکنندگان ویژه شرکت ی حفاظت در برابر اشعههای آموزشپژوهش حاضر ارزیابی اثربخشی دورهاز 

کنندگان  نفر از شرکت 76منظور تعداد  نیبد. باشدیم یکاربرد قیو از نظر هدف تحق یشیمایپ-یفیپژوهش حاضر از نظر روش توص .بوده است

ارزشیابی کرک  لفه های مدلؤچنین مگزار شده و همارزیابی اثربخشی دوره آموزشی بر های مربوط بهاند. دادهگرفتهد مطالعه قرار در برنامه، مور

 .استفاده شده است tهای باطی شامل آزمونناست های آمار توصیفی و آمارها از شاخصشده است. جهت تجزیه و تحلیل دادهآوری جمع کیپاتر

ش و یادگیری دو سطح واکندر  رازیتابش دانشگاه ش قاتیحفاظت در برابر اشعه برگزار شده توسط مرکز تحق یهاکه دوره آن است دهندهنشاننتایج 

های کنندگان در دورهتوان گفت که شرکتنهایت می در .سازندند رضایت کارکنان را فراهم اها توانستهچنین این دورهبخش بوده است و هماثر

 مهارتو  های مذکور موجب افزایش دانشاند و آموزشرا در سطح مطلوبی ارزیابی نموده های آموزشیدوره مجموع، میزان اثربخشی آموزشی در

 .شده است

 

تریک، دوره حفاظت در برابر اشعه.ی، الگوی کرک پاآموزش یابیارزش یالگوها: واژگانکلید

. مقدمه1

افزون کاربرد بسیار مفید پرتوها در امور با توجه به گسترش روز

ینده و های آضرورت حفاظت کارکنان، مردم، نسل مختلف و

تردید آور پرتوها، آموزش کارکنان بیزیان محیط در برابر اثرات 

ها در این زمینه است، در این راستا یکی از پراهمیت ترین چالش

ت سازمان انرژی مرکز تحقیقات تابش دانشگاه شیراز تحت نظار

های حفاظت دوره عنوان  تحت  های آموزشی اتمی ایران، دوره

سطح مقدماتی مراکز پزشکی و صنعتی در دو  در برابر اشعه ویژه

کننده شامل تمامی کند. افراد شرکتو پیشرفته برگزار می

جمله پزشکان، پیراپزشکان، مسئولین فیزیک پرتوکاران از

بهداشت و ... در مراکز پزشکی و تمامی پرتوکاران در مراکز 
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 باشند.د آموزش مستمر و مداوم هستند، میصنعتی که نیازمن

 نیو بهتر ا شتریهر چه ب یو لزوم برگزار تیتوان اهمیم یزمان

 یابیارز  قیتوجه قرار داد که از طر را مورد  یآموزش یهادوره

دست هب جینتا قیمهم را از طر نیا ،یآموزشهای دوره یاثربخش

حفاظت در برابر اشعه به  یهادوره .ردیقرار گ یآمده مورد بررس

است و همچون هر  یابیمستلزم ارز یدوره آموزش کیعنوان 

تا نقاط  ردیقرار گ لیو تحل هیمورد تجز دیبا گرید یروش آموزش

 .معلوم شود زانیمخاطبان و برنامه ر یضعف و قوت آن برا

 هایدوره یاثر بخش یابیمنظور ارز به   یمتفاوت یالگوها

 یالگوها نیاز بهتر یکی. رندیگیمورد استفاده قرار م یآموزش

کرک  یآموزش، الگو یابیارز گاهیجا  نییتب  یبرا  شده ارائه 

باشد یبرنامه م راتیالگو به دنبال سنجش تاث نیاست. ا  کیپاتر

منظور  است. جیرفتار و نتا ،یریادگیسطح؛ واکنش،  4 یو دارا

فراگیران به تمامی عوامل موثر از واکنش میزان واکنشی است که 

دهند. واکنش، در اجرای یک دوره آموزش، از خود نشان می

 ،یچگونگی احساس شرکت کنندگان را در مورد برنامه آموزش

نظرات  ها به دنبال دریافت اندازه گیری می کند. این پیمایش

درسی، تکالیف  امهشرکت کنندگان، نسبت به آموزش، برن

زات آموزشی، کلاس یا وسایل و محتوای درسی، مواد و تجهی

 دوره های آموزشی ... است. 

سطح دوم، یادگیری: یادگیری عبارت است از تعیین میزان 

 آموزشی،  دوره   در که  حقایقی  ها و تکنیک  ها،فراگیری مهارت

به شرکت کنندگان آموخته و برای آنان روشن شده است و 

از راه آموزش های پیشین، ضمن و بعد از شرکت در  نتوامی

 پی برد.  هاآندوره های آموزشی، به 

سطح سوم، رفتار: منظور از رفتار، چگونگی و میزان تغییراتی 

  هایاست که در رفتار شرکت کنندگان در اثر شرکت در دوره

محیط  با ادامه ارزیابی در توانرا میآموزشی حاصل می شود و آن

 ساخت.  روشن ارک واقعی

هایی سطح چهارم، نتایج، منظور از نتایج میزان تحقق هدف

مستقیم به سازمان ارتباط دارد. اندازه گیری این طور به است که 

 سطح بسیار مشکل است و در آن شواهدی از نتایج، از قبیل 

سود  ها، دوباره کاری ها، افزایش کیفیت تولیدات،کاهش هزینه

 [.2] شودو فروش بررسی می

 

 روش انجام تحقیق .2

کننده روش موضوع تعیین  ماهیت  تحقیقی  کارهایدر  اصولاً 

دانش  تحقیق است. نظر به اینکه پژوهش حاضر به توسعه

به توصیف منظم و مدون موقعیتی   و کند می کمک  کاربردی 

پردازد، عینی می ویژه در مقطع زمانی خاص به صورت واقعی و

تحقیق کاربردی   هدف نظر   از  و   پیمایشی   روش توصیفی

های های توصیفی، توصیف شرایط پدیده. هدف پژوهشباشدمی

توانند صرفاً برای های توصیفی میمورد بررسی است. پژوهش

  یاری  های خاص و یار شرایط موجود در زمینهشناخت بیشت

در آن خصوص انجام شود و  تصمیم گیری  فرآیند  به دادن 

های پیمایشی در واقع نگرش سنجی افراد در مورد هدف روش

. جامعه آماری شامل کلیه [2] باشدمیموضوع مورد بحث 

 آموزش حفاظت در برابر اشعه مجازی   دوره  شرکت کنندگان

(74 N= در آبان ماه سال )بود که بر اساس جدول مورگان  1399

 تیرضا زانیسطح واکنش، م یابیارز  یبرا نفر انتخاب شد. 62

دوره، مدرس،  ی)محتو  یآموزش های دوره نسبت به  رانیفراگ

قالب  دریافت نظرات آنان در با  ( یامکانات و نحوه سازمانده

جا شده مورد سنجش قرار گرفت. از آن یطراح یها نامهپرسش

 این در کنندگان شرکت از معنادار و درست هایکه اخذ جواب

با  نامهپرسشاست، بدین منظور  اتیحی و مهم بسیار مرحله

و بدون  قیدق یتا منجر به پاسخ ها دیگرد یسئوالات بسته طراح

  دهندگان از ناشناختهکنندگان گردد، به پاسخابهام از طرف شرکت

 یازیداده شد )ن نانیو محرمانه بودن اطلاعات، اطم هاآنماندن 

 زیها نبود( و ننامهپرسش لیدر تکم یخانوادگ و نام به ذکر نام
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 شنهاداتینظرات و پ ریارائه سا یبرا نامهپرسشدر فرم  یبخش

و  انیفن ب  شامل مدرس   یابیاختصاص داده شد. موارد ارز

دانش و مهارت در ارتباط با عنوان  زانیم -ارائه مطالب  تیقابل

در مباحث توسط استاد  رانیجلب مشارکت فراگ - یدوره آموزش

استاد  یعموم یابیو ارز یاز مواد کمک آموزش سباستفاده منا -

 از   نظرات  شرکت کنندگان، ی)نظم، رفتار و ...( بود.  در بررس

 4خوب =  یلیخ از،یامت 5 = ی) عال کرتیل  یادرجه  5 اسیمق

( ازیامت 1=   فیو ضع  ازیامت 2متوسط =  از،یامت 3خوب =  از،یامت

کرانباخ برابر با  یآلفا  بیبا استفاده از ضر ییایاستفاده شد. پا

 یبوده است. برا یقبول  قابل ییایبه دست آمد که پا 9631/0

دوره   کنندگانشرکت    یریادگی  زانیم ،یریادگیسطح  یابیارز

آزمون و پس آزمون مورد  شیپ قیقبل و بعد از دوره از طر

 کردیآن از رو تیپژوهش بنا به ماه نیدر ا قرار گرفت. یابیارز

معتبر   نامهپرسش که با استفاده از  یهااستفاده شد و داده یکم

و  هیتجز SPSSبا استفاده از نرم افزار   دست آمدهو استاندارد ب

  t یباطنپژوهش با استفاده از روش است یهاهیشدند. فرض لیتحل

 قرار گرفتند. لیو تحل  هیمورد تجز
 

 نتایج و بحث .3

واکنش شرکت کننده ها نسبت به دوره از  زانیم یمنظور بررسبه

 1در جدول یبررس نیا جیاستفاده شد، نتا یتک نمونه ا t  آزمون

 یزیدر هر سه عامل محتوا، استاد و برنامه ر، است دهیارائه گرد

 است  =000/0sigبرابر tآزمون  یدوره سطح معنادار یو اجرا

مورد انتظار،  نیانگیآمده و م دستبه نیانگیم نیدهد بیکه نشان م

  دستهب  نیانگیم که  جا و ازآن وجود دارد   یتفاوت معنا دار

  یابیارز  گفت توان یم باشد یملاک م  نیانگیم  از  شتریب آمده 

از  کیبا استفاده از سطح واکنش پاتر یآموزش  یهادوره  یکل

  برخوردار است.  یمطلوب یاثربخش

ها نسبت به شرکت کننده یریادگی زانیم یمنظور بررسبه

آزمون  نیاستفاده شد، در ا یزوج ینمونه ها tدوره از آزمون 

قبل و بعد( مورد  مختلف )معمولاً تیهر فرد دو بار در دو وضع

 2در جدول  یبررس نیحاصل از ا جی. نتاردیگیمشاهده قرار م

  است. دهیارائه گرد

محاسبه شد که نشان دهنده   =000/0sig آزمون نیدر ا

آزمون و  شیآمده در پ دستبه  نیانگیم نیب یتفاوت معنادار

آمده در پس  دستبه نیانگیجا که مپس آزمون است و ازآن

  نمرات  نیانگیم ، باشدمی آزمون  شیپ نیانگیاز م شتریآزمون ب

 یکل یابیتوان گفت ارزیم است،  افتهی  شیافزا 42/2 به اندازه

از  کیپاتر  یریادگی سطح  از   با استفاده  یآموزشهای دوره

 برخوردار است. یمطلوب یاثربخش

 
 

 سطح واکنش. اثربخشی بررسی در اینمونه کت t زمونآنتایج  (:1) جدول

 عامل

 3میانگین مورد انتظار = 

درجه 

 آزادی
t 

سطح 

 معناداری

میانگین 

 5از 

انحراف 

 معیار

خطای 

 استاندارد

 11/0 85/0 75/3 000/0 003/35 61 محتوا

 12/0 93/0 78/3 000/0 151/32 61 استاد

ریزی برنامه

و اجرای 

 دوره

61 341/27 000/0 66/3 01/1 13/0 

ارزیابی 

 کلی
61 962/31 000/0 73/3 93/0 12/0 

 

 

سطح  اثربخشی بررسی در های زوجینمونه t زمونآنتایج  (:2)جدول 

 .یادگیری

 عامل
میانگین 

 5از 

انحراف 

 معیار 

درجه 

 آزادی
t 

سطح 

 معناداری

 92/0 89/1 پیش آزمون
61 55/13 000/0 

 95/0 31/4 پس آزمون

 

رکت در ـد از شـها بعرکت کنندهـوم رفتار شـح سـدر سط

حال  در  گیرد که ارزیابی قرار می  مورد  ارمکارف دوره توسط 

گر آن است بیان سطح یک و دو نتایج حاصل از انجام است اما 
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مجموع،  کننده در دوره های آموزشی درکه فراگیران شرکت 

  یابیرا در سطح قابل قبول ارز یآموزشهای دوره یمیزان اثربخش

 یربخشـاث زار شده ازـبرگ  یآموزش  هایدوره نموده اند. اگرچه 

با توجه به محاسبات  یصد در صد برخوردار نبوده است ول

 یهادوره یربخشـود که اثـا نمـوان ادعـتیشده م انجام یارـآم

از  رازیتابش دانشگاه ش قاتیه مرکز تحقـاظت در برابر اشعـحف

 یفرض نیانگیدار از میطور معنهب یریادگیبعد سطح واکنش و 

 وده است.ـربخش( بالاتر بـها اثد دورهـدرص 60)
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